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FICHE FORMATION N°2 : 
 

« Accompagner les familles » 
 

 

Objectif de la formation :  
 

 S'appuyer sur : « La compétence des familles » pour : 
 Amener les professionnels à une démarche de co-construction  

 Appréhender  un relationnel plus pertinent au service des 
systèmes Famille / Institution  

 

Public concerné :  
 Tout professionnel en lien direct avec des publics fragiles : 

 secteur médical, médico-social, collectivités territoriales, associations... 
 

Approches utilisées :  
 Analyse Systémique et Transactionnelle  

 
Moyens pédagogiques 
 Approche participative 
 « Remue-méninge », jeux de rôles, analyses de situations 
 Powerpoint, support papier, vidéo…  

 

Journée 1 : Le système : comment communique-t-il ? 
 

Objectifs   
 Appréhender les notions de système, et ses modes relationnels 
 Comprendre comment fonctionne un système 
 Comprendre comment dysfonctionne un système 

 

Journée 2  : Gestion des changements 
 

Objectifs 
 Appréhender les différents types de changement dans un système  
 Accompagner le changement dans un système 
 S'appuyer sur "la compétence des familles" 

 
 

Evaluation de la formation avec validation des acquis 
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